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2. 1. Apresentacao
1.1 Identificagdo da mantenedora

Nome:
CNPJ
End.
Cidade:
Fone

IESTEC — INSTITUTO DE ENSINO SUPERIOR TEOLOGICO CRISTAO - ME
12.509.127/0001-10

Rua 12 — Jereissati | — Maracanau - CE

Maracanau UF CE CEP  61.900-120

(85) 3371-1230 E-mail  direcao@iestec.com.br

1.1.1 Dirigente principal da mantenedora
Edilson Silva Castro

Contatos: (85) 3371-1230 e direcao@faculdadefmb.edu.br

1.1.2 Identificacdo da instituicdo mantida

Nome: Faculdade do Macico do Baturité — FMB

End. Rua Edmundo Bastos, S/N — Sanharao — Baturité — CE
Cidade: Baturité UF CE CEP 62.760-000
Fone (85) 3347-2774 E-mail direcao@faculdadefmb.edu.br
1.2 Misséo

A Faculdade do Macico do Baturit¢ (FMB) tem como missdo contribuir para o

desenvolvimento socioecondémico, cultural e ambiental da Regido do Macico do

Baturité, a partir da oferta de cursos superiores de graduacao e de pés-graduagéo lato

sensu, articulando de maneira indissociavel o Ensino, a Pesquisa e a Extenséao, bases

da Educagéao Superior.

3. 1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo geral

Promover a educacgao superior integrando o ensino, a pesquisa (através da iniciacao

BN

cientifica) e a extensdo, visando a formacdo de sujeitos empreendedores e

comprometidos com o autoconhecimento bem comoa transformagéo social, cultural,

politica e econdmica da Regido de Baturité.


mailto:direcao@faculdadefmb.edu.br
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1.3.2 Objetivos Especificos

I. Promover a divulgacéo de conhecimentos culturais, cientificos e técnicos que
constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber através do ensino, de
publicacdes ou de outras formas decomunicacéao.

II. Proporcionar uma educacéo integral do cidaddo da necessidade de continuar
aprendendo de modo a ser capaz de se adaptar, com flexibilidade, as novas
condicbes de ocupacédo, aperfeicoamento posterior, pela preservacdo e difusdo dos
valores culturais e das conquistas cientificas em harmonia com as exigéncias
espirituais do homem.

[ll. Fazer intercambio com instituicdes congéneres, nacionais einternacionais.

IV. Formar profissionais de nivel superior, nas diferentes areas de conhecimento,
para participar do desenvolvimento da sociedadebrasileira.

V. Desenvolver a iniciagdo cientifica e a pesquisa, visando colaborar no avancgo
da ciéncia e da cultura.

VI. Promover a extensdo, aberta a participacdo da populacéo, para difundir as
conquistas e os beneficios resultantes dos estudos sistematizados e investigacdes
gerados nalnstitui¢ao.

VII. Estimular a criagao cultural, por meio da promogéo de eventosdiversificados.

VIII. Preparar profissionais competentes e éticos para o mercado de trabalho;

IX. Proporcionar cursos de formacgao continuada para seus egressos, visando a
atualizacaoprofissional.

X. Desenvolver atividades educativas, culturais, humanistas, técnicas e cientificas
gue beneficiem efetivamente a comunidade onde se insere.

XI. Estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais e regionais, prestar servigos especializados a comunidade e estabelecer

com esta uma relagéo dereciprocidade.

1.4 Visao

A Faculdade do Macico do Baturité (FMB) pretende, cada vez mais, assumir seu
papel de polo académico e cultural, contribuindo através da formacgéo profissional de
geracdes que formardo a base do desenvolvimento econdémico e social dessa regido,

decidida a sair de sua marginalidade econémica. Dessa forma, pretende estar entre



as melhores Instituicbes de Ensino Superior, em sua area de abrangéncia,
proporcionando o crescimento social e profissional da regido e da comunidade,
através da formacgéo de profissionais éticos e comprometidos com o desenvolvimento

regional.

1.5Valores institucionais

. Etica —postura adequada a quem se propde a dirigir uma Instituicdo de
educacdo e que implica respeito aos direitos dos outro, na integridade no trato dos
recursos/bens e na transparéncia dos atos administrativos e académicos.

. Democracia - como caminho para uma instituicdo em que a opiniao é, via de
regra, resultado de uma profunda reflex@o e pela representacao de seus pares.

. Autonomia —assumir-se como ser social e histérico, como ser pensante,
comunicante, transformador, criador e realizador de sonhos. Entender-se como sujeito
porque € capaz de reconhecer-se como objeto, consolidando seu carater social e
necessario a realizacdo de sua missao.

. Solidariedade - concepcdo de educacdo com destaque para a
responsabilidade na construcdo de um homem mais solidario e um mundo mais
humano, compreendendo o ser humanovisando seu pleno desenvolvimento da
pessoa, Seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho.
. Respeito a diferenca e ao pluralismo — entendimento da diversidade de
pontos de vista e de diferentes formas de abordar o real, a convivéncia entre os
diferentes, a polémica e o dialogo como exercicio da critica;

. Empreendedorismo - capacidade de fazer as coisas acontecerem com
criatividade e motivacdo, assumindo um comportamento proativo diante de questdes
que precisam ser resolvidas. E o despertar para o aproveitamento integral do ser
humano e de suas potencialidades racionais e intuitivas.

. Comprometimento - compromisso com a comunidade em que esta inserida,
por meio de acdes educacionais, desenvolvendo em seus discentesa faculdade critica
e 0 exercicio da cidadania ativa, formando cidaddos responsaveis, capazes de
exercer a lideranga social, priorizando solucdes éticas, criativas e democraticas.Seus
processos educativos ndo apenas se adaptam as inovag¢fes, mas integram novas

formas ao seu cotidiano.



2. Autoavaliacéao

A Avaliacéo Institucional apresenta-se como uma ferramenta indispenséavel para
a gestdo institucional, sendo um mecanismo que busca uma visdo compreensiva e
critica sobre o conjunto articulado de dimensfes que constituem a totalidade do seu
sistema educacional. Esse ciclo caracterizard o autoconhecimento da IES no periodo
de 2019-2021.

Considerando essa premissa, a realizacdo das avaliacdes foi planejada pela
Comissdo Proépria da Avaliacdoda FMB, que estd em conformidade com o
estabelecido no artigo 11 da Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, que instituiu o
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior, e encontra-se composta e
implantada (Apéndice A).

Esse processo configura-se por meio de diferentes acdes, como
acompanhamento das dimensdes institucionais, praticas avaliativas e de tomadas de
decisbes, e suas acdes sao pautadas na Lei do SINAES, que estabelece dez
dimensbes, e na nota técnica no. 8 CGACGIE/DAES/INEP, que estabelece cinco

eixos, conforme explicitado a seguir:

« Eixo 1 - Planejamento e Avalicdo Institucional: considera a dimensdo 8
(Planejamento e Avaliagédo) do SINAES.

* Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional: contempla as dimensées 1 (Misséo e o
Plano de Desenvolvimento Institucional) e 3 (Responsabilidade Social da
Instituicdo) do SINAES.

+ Eixo 3 — Politicas Académicas: abrange as dimens@es 2 (Politicas para o
Ensino, Pesquisa e Extensédo), 4 (Comunidade com a Sociedade) e 9 (Politicas
de Atendimento aos Discentes) do SINAES.

+ Eixo 4 — Politicas Gestdo: compreende as dimensdes 5 (Politica de Pessoal), 6
(Organizacdo e Gestédo da Instituicdo) e 10 (Sustentabilidade Financeira) do
SINAES.

* Eixo 5 — Infraestrutura: contempla a dimensdo 7 (Infraestrutura Fisica) do
SINAES.

Foram realizadas inicialmente atividades de sensibilizagdo, mostrando a

importancia da participagdo e do engajamento da comunidade académica, para o



aprimoramento de toda a instituicdo. Assim, a CPA utilizou-se de diversas estratégias
de sensibilizacdo: realizacdo de seminarios, divulgacdo em salas de aula, reunides
com representantes da comunidade académica, midias no site, no facebook e
instagran oficiais, além de e-mails para os diversos segmentos. As fotos desses

momentos encontram-se no apéndice B.

FACULDADE do MACICO de BATURITE

Estudantes fazendo
nossa Faculdade
cada vez melhor

Avaliacdo
institucional
FMB 20191

Faca sua contribuicao através do portal

Académico até o dia 28/JUNHO ,‘@,
Clique no link abaixo e faga sua

avaliago. MATRBEE,

Depois desse momento, foi realizada a coleta dos dados. Devido ao objetivo da
pesquisa, optou-se pela aplicacdo de um Questionario On-Line que foi disponibilizado
nos e-mails dos discentes e docentes. Participaram da pesquisa 192 discentes da
FMB e 42 docentes caracterizando a amostra. Além disso, também foi aplicado
guestionario para os coordenadores dos cursos.

Quanto aos técnicos administrativos, foi feita a realizacao de grupos focais com
a realizacao de entrevistas semiestruturadas (apéndice C). Durante a realizacdo dos
grupos focais, havia a figura do moderador que conduzia as perguntas e um
observador que anotava os pontos relatados pelo corpo técnico administrativo. Além
disso, foi aplicado um questionario com perguntas fechadas.

As informacdes obtidas foram tratadas qualitativa e quantitativamente e
organizadas, visando melhor compreensdo pela comunidade que far4d uso das

mesmas. Encontram-se na proxima secao.



3. Resultados e Discussao

3.1 Corpo técnico-administrativo

3.1.1 Grupo Focal
O primeiro momento correspondeu ao grupo focal, cujas respostas encontram-se

a sequir.

Quanto aos aspectos que sdo compreendidos como forte da FMA para a
realizacdo do seu trabalho, os técnicos responderam: Transporte, Autonomia nos
setores para realizacoes de trabalhos, Comunicacdo entre funcionarios e ndcleo
gestor, Infraestrutura.

Em relacdo as acdes realizadas para a melhoria do seu trabalho, foram listadas:

* Reforma do auditério,

+ Ampliacdo estrutural do Financeiro,

» Aquisicao de novos livros,

* Projetores,

* Ampliagdo do Arquivo permanente da Secretaria,

» Criacéo do setor de Regulacéo e Procuradoria Institucional,

» Criacao do setor de Nucleo de Estagios e Carreira,

+ Contratacdo de estagiario para setor Financeiro,

» Criacao da Expedicao de diploma (anexo dentro da secretaria),

+ Ampliagcdo da Copa,

+ Contratacdo de auxiliares administrativo,

+ Ampliacdo da copa dos funcionarios,

* Abertura da 22 cantina,

* Ampliacao da Grafica,

+ Fardamento das equipes.

* Quanto aos aspectos que devem ser melhorados pela FMB para uma melhor
realizacdo do trabalho dos funcionarios, foram elencados:

+ Divisdo da equipe de servicos gerais em dois turnos para proporcionar mais
tempo na realizagéo das tarefas,

» Fixar projetores em todas as salas para evitar correria na distribuicao,

+ Sistema Académico e Sistema Financeiro,

* Portal dos alunos,



* Melhoria na Internet,

* Impressoras mais novas.

* Em relacdo as estratégias (sugestbes) que deveriam ser adotadas pela FMB
para a melhoria da Instituicdo e para a realizacdo de seu trabalho, foram
assinaladas:

« Ampliacdo do estacionamento para que os carros entrem, de forma que nos dé
visibilidade na saida da faculdade,

» Controle de entrada e saida dos alunos e visitantes com a devida identificacao,

* lluminacé&o no bloco novo proximo a copa dos funcionarios,

* Aumento do muro nas proximidades da copa,

* Uma reorganizacao da frente com fachada.

3.1.2 Questionarios

O segundo momento da avaliacdo dos técnicos-administrativos correspondeu a
aplicacdo de um questionario, cujos resultados encontram-se a seguir.
Quanto ao seu preparo para o trabalho desempenhado, 65,2% assinalaram

OTIMO e 30,4%, BOM, como mostra o grafico abaixo:

B 5 - 0TI

B 4 -BOM
5 - REGLULER

B 2 -FRAZD

L R

& © - WD BE1 OU KAS TENHG
CONDICGEES DE AvALIER

Essa pergunta relaciona-se com o uso de procedimentos e materiais a conducao
das tarefas do dia-a-dia, a indagacao seguinte. Para esse item, as respostas foram
OTIMAS, com 43,5%, e BOM, com 52,4%.
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Quanto a construcdo de uma postura ética em relagdo a atividade profissional
desenvolvida e a satisfacdo de seus interesses profissionais e/ou pessoais em
relacdo a IES, 58,5% assinalaram OTIMO para os dois itens, o que revela a boa

percepc¢éao do colaborador de si mesmo.



Os aspectos seguintes estdo dispostos em uma tabela para facilitar a
compreens&o. Optamos por exibir apenas os conceitos OTIMO e BOM, pelo alto

percentual de respostas.

CONDICOES DE TRABALHO OTIMO BOM

Regime de trabalho 60,9% 30,1%
Salario 30,1% 43,5%
Incentivos e/ou estimulos em relacdo a capacitacao profissional 55,2% 26,1%
Ofertas de capacitacéo profissional (cursos, programas de treinamento etc) | 30,1% 30,1%

Em relacéo as relacdes interpessoais:
a) entre os funcionarios, 30,1% assinalaram OTIMO e 43,5%, BOM;
b) entre professores, 52,2% assinalaram OTIMO e 43,5%, BOM;
C) entre alunos, 52,2% assinalaram OTIMO e 30,4%, BOM.

Essas respostas permitem a conclusdo de que ha uma boa relacdo entre os
técnicos administrativos e 0s outros atores da Instituicao.

Perguntados sobre o empenho da Direcao Geral para a melhoria das condi¢des
da IES, a maioria respondeu OTIMO (60,6%), seguido de BOM (30,4%),

representando quase 100%, como mostra o gréafico a seguir.

B 5 (ST

i & (BOW)
% [REGULAR)

B 2 [FRACG)

B 1 [RLINS

9 (MAD 22100 MAD TEMHG
SOMDIGDES DE AVALLER

Quanto a atribuicio de um conceito geral a IES, 73,9% assinalaram OTIMO e
21,7%, BOM, como ilustra o gréafico a seguir. Quase 100% mais uma vez, o que vai

consolidando a boa visao dos colaboradores da IES.
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Em relacédo ao ambiente de trabalho, os respondentes assinalaram:

OTIMO BOM
Adequacéo do espaco fisico do ambiente de trabalho (area, acesso etc) | 60,9% 30,1%
Ventilacdo/refrigeracdo do ambiente de trabalho 60,6 21,7
lluminacédo 60,9% 13%
Mobiliario 34,8% 47,8%
Qualidade dos equipamentos 34,8% 47,8%
Quantidade dos equipamentos 26,1% 73,9%
Servicos de limpeza e manutencéo 30,4% 30,4%

Em relagdo a segurancga, ha dois topicos. O primeiro relaciona-se a acidentes de

trabalho, incéndio, entre outros e o segundo, aspectos patrimoniais, furto, entre

outros. Os graficos abaixo demonstram as respostas, respectivamente, de cada

topico.
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Em relacé@o a cantina, foi assinalado:
a) espaco fisico e localizacdo: 56,5% OTIMO e 34,8% BOM;
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b) qualidade dos produtos servidos: 52,2% OTIMO e 26,1% BOM;
c) higiene dos servigos prestados: 30,1% OTIMO e 30,1% BOM;

d) atendimento: 56,5% OTIMO e 30,4% BOM.

Os dados revelam uma avaliacdo positiva da cantina, com a juncao

das

respostas OTIMO e BOM, perfazendo acima de 60%. Contudo merece atenc&o o item

HIGIENE, por conta do baixo valor de suas respostas.



3.2 Corpo docente

Os professores responderam ao questionario de avaliacdo, cujos resultados
encontram-se dispostos a seguir.
Quanto a satisfacdo de seus interesses profissionais e/ou pessoais em relacéo a

IES, 50,5% assinalaram OTIMO e 35,7%, BOM, como mostra o grafico abaixo.
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Sobre os aspectos relacionados a carreira,
a) critérios de admisséo e de progressio na carreira, 40,5% assinalaram OTIMO
e 35,7%, BOM;
b) condi¢cOes de trabalho (regime de trabalho, dedicacdo, valor hora/aula etc) em
relacéo a IES, 31,3% assinalaram OTIMO e 38,1%, BOM;
C) incentivos e/ou estimulos profissionais em relacao a capacitacdo e a producao
didatico-pedagdgica em relacdo a IES, 23,8% assinalaram OTIMO e 40,5%, BOM.

Esses resultados, apesar de perfazerem mais de 60%, mostram que a IES
precisa melhorar as condi¢cdes de trabalho e os incentivos/estimulos, pois foram
assinalados com um baixo valor no OTIMO.

Quanto ao empenho da Direcdo Geral para a melhoria das condi¢gbes da IES, os
respondentes assinalaram OTIMO (50,5%) e BOM (31%), perfazendo mais de 80%
de respostas positivas, ilustrado no gréafico a seguir, 0 que demonstra que a Direcdo é

bem vista pelos docentes.
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O aspecto seguinte refere-se a atribuicdo de um conceito geral a IES. Nesse
52,4% assinalaram OTIMO e 42,9%, BOM, como mostra o grafico abaixo, revelando

que a IES é bem considerada por quase a totalidade de professores.
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Os trés topicos seguintes (biblioteca, secretaria e sala de aula) serdo
comentados em conjunto, uma vez que os resultados se equivalem, como mostram as
tabelas.

Em relacéo a biblioteca,

OTIMO | BOM

Adequacédo da estrutura fisica (iluminagdo, acustica, refrigeracéo, mobiliario | 61,9% 38,1%
etc)

Qualidade e atualizacdo do acervo 31,3% 45,2%
Quantidade do acervo 38,3% 47,6%
Atendimento 76,2% 21,4%
Espaco fisico disponivel para estudos e leitura 50,5% 40,5%

Quanto a secretaria,

OTIMO | BOM
Adequacédo da estrutura fisica (iluminagéo, acustica, refrigeracao, mobiliario | 50% 45,2%
etc)
Atendimento 61,9% 33,3%
Atendimento da secretaria na sala de professores 45,2% 45,2%
Prazo de entrega dos servigos solicitados a secretaria na sala de professores | 45,2% 45,2%

Quanto as salas de aula,

OTIMO | BOM
Ventilacdo/refrigeracéo 50,5% 28,6%
Acustica 57,1% 31%
lluminacdo 57,1% 35,7%
Mobiliario 47,6% 33,3%
Qualidade dos recursos audiovisuais (data-show, video, retroprojetor etc) 42,9% 40,5%
Quantidade dos recursos audiovisuais (data-show, video, retroprojetor etc): 28,6% 38,1%

Mesmo a avaliagdo sendo considerada positiva, com a juncdo das respostas
OTIMO e BOM, merecem um olhar mais atento da IES os itens que receberam o valor
OTIMO inferior ao BOM, em especial a quantidade de recursos disponibilizados.

Quanto a adequacdo e qualidade do auditorio, 64,3% assinalaram OTIMO e

28,6%, BOM, ou seja, uma avaliacao positiva por parte dos respondentes. O mesmo



ocorre com os servicos de limpeza e manutencdo, com 50% de respostas OTIMI e
38,1%, BOM.

Em relagdo a seguranca, ha dois topicos. O primeiro relaciona-se a acidentes de
trabalho, incéndio, entre outros e o segundo, aspectos patrimoniais, furto, entre
outros. Os graficos abaixo demonstram as respostas, respectivamente, de cada

topico.

B 5 OTRD)

W 4 (B0
5 [REGLLAR)

i 2 [FRACZG)

1 (RLIE

B O (MAD SEI OU MAD TEMHO
CONDIGEES DE AWAL L&A )

/o

B 5 OTRDY

i 4 (BOW
5 [RESULAR)
& 1 [RLUIM)

B 0 (MED S5 OU MAD TEMHO
COMDICDES DE AvaL LR

Quanto ao espaco fisico e localizacdo da reprografia (xerox), 21,4% assinalaram
OTIM e 54,8% assinalaram BOM, e quanto ao atendimento da reprografia(xerox),
28,6% assinalaram OTIMO e 45,2%, BOM. Esses resultados mostram que a
reprografia precisa ser melhorada, pois o percentual atribuido ao OTIMO foi baixo.

Em relagcdo a cantina, a avaliacdo foi positiva, com mais de 80%, conforme os
aspectos avaliados abaixo:

a) espaco fisico e localizacdo, 57,1% assinalaram OTIMO e 38,1%, BOM;
b) qualidade dos produtos servidos, 50% assinalaram OTIMO e 38,1%, BOM;
c) atendimento, 57% assinalaram OTIMO e 31%, BOM:

O préximo topico pesquisado foi o laboratorio. Nesse aparece uma alta
incidéncia da resposta NAO SEI OU NAO TENHO CONDICOES DE AVALIAR, como
mostram os trés graficos abaixo. Pode-se pensar que esses professores nao utilizam

esse espaco por ndo fazer parte da disciplina ministrada.



Adequacéo do espaco fisico do(s) laboratério(s) as aulas praticas:

BN
@

Qualidade dos equipamentos e mater

-

Quantidade dos equipamentos e materiais do(s) laboratorio (s).

>

Apés a avaliagdo dos aspectos estruturais, os docentes foram questionados
quando a sua pratica docente. Os dados revelam uma avaliagdo extremamente
positiva, com 0s valores acima de 90% em todos os topicos, exceto o INTERESSE
DE CONSOLIDAR A COMPREENSAO DOS CONTEUDOS DA DISCIPLINA, APOS
AS AULAS, POR MEIO DE ESTUDO INDIVIDUAL OU EM GRUPO, em que 42,9%
assinalaram OTIMO e 31%, BOM, perfazendo 73,9%, o que ndo pode ser
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considerado um valor baixo. Os tépicos e valores encontram-se na tabela a seguir.

OTIMO | BOM
Metodologia utilizada na construcéo dos conteuddos 452% | 52,4%
Incentivos para que os alunos participem, discutam e manifestam seu ponto de | 61,9% | 38,1%
vista
Uso de procedimentos e materiais didaticos adequados a conducdo das aulas 57,1% | 40,5%
Interacdo professor-aluno na construcéo do conhecimento 60% 31%
Construcdo de uma postura ética em relacdo a pratica da futura profissao 78,6% | 16,7%




Clareza no estabelecimento dos critérios da avaliacdo da aprendizagem 66,7% | 33,3%

Trabalho (analises e comentarios) desenvolvido com os alunos em relacdo aos | 42% 54,8%
resultados das avaliacdes aplicadas.

Pontualidade no inicio e no término das aulas 54,5% | 40,5%
Assiduidade (presenca) nas aulas 38,1% | 42,9%

Interesse de consolidar a compreensdo dos conteldos da disciplina, apés as | 42,9% | 31%
aulas, por meio de estudo individual ou em grupo

Participacdo das aulas com levantamento de questdes e sugestbes para | 40,5% | 52,4%
ampliacdo do conhecimento

3.3 Coordenadores

Na avaliacdo docente, foi feito um questionario, exclusivo para o0s
coordenadores. Os dados revelam uma avaliacdo extremamente positiva, com 0s
valores acima de 80% em todos os topicos, exceto a RESPONSABILIDADE PELA
INDICACAO DA CONTRATACAO E DEMISSAO, em que 54,8% assinalaram OTIMO
e 23,8%, BOM, perfazendo 78,6%, 0 que ndo pode ser considerado um valor baixo.

Todos os graficos encontram-se dispostos a seguir:
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Desempenho quanto as fun¢des legais do Curso
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Atualizacdo com os anseios e desejos do mercado em relacéo ao seu Curso
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Busca de fontes alternativas de recursos para o0 seu Curso
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Responsabilidade pelo reconhecimento de seu Curso por parte do MEC
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Responsabilidade pelo vinculo da regionalidade, no curriculo, do seu Curso
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Indicacdo da aquisicao de livros, materiais e assinaturas de
periodicos necessarios ao desenvolvimento do Curso
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Estimulo e controle da frequéncia docente
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Responsabilidade pela indicagédo da contratacdo e demisséo de docentes
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Elaboracdo e execucgao do Projeto Pedagogico do Curso em associagdo com o seu colegiado
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Responsabilidade pela qualidade e pela regularidade das avaliacdes pedagogicas desenvolvidas pelos
professores, em suas disciplinas
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Acompanhamento da vida académica dos alunos e o desempenho académico dos professores
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Desenvolvimento das atividades extracurriculares em seu Curso
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Estimulos a iniciacéo cientifica, a pesquisa e extensao por parte de professores e alunos
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Capacidade de trabalhar, tolerando eventuais limitagées ou insucesso do professor/aluno
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Capacidade de uso do poder gerencial de forma nao reguladora
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Tratamento académico e interpessoal dispensado a especialistas/mestres/doutores
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Capacidade de promover as relagdes humanas entre professores,
entre alunos e entre alunos e professores
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3.4 Corpo discente

3.4.1 Questionério Socioeconémico
Em relag&o a origem do curso, os participantes se dividiram em: 43,1% do curso

de Pedagogia, 20,6% sédo do curso de Direito, 12,7% do curso de Administracao e

11,8% do Servico Social, conforme grafico a seguir.

11,8 %

Administracao

43,1%

Ciéncias Contabeis
‘ RecursosHumanos
Direito

Pedagogia -Presencial
ServigoSocial

Teologia

Quanto a faixa etaria, 64,7% estao entre 25 anos ou mais enquanto 23,5% estao
entre 21 a 24 anos. Quanto a raga, 62,7% consideram-se pardos ou mulatos, 24,5 %
consideram-se brancos e 9,8% sao negros.

Em relagéo a cidade, 31,4% moram em Baturité e 8,8% em Capistrano, sendo o
restante dividido nas cidades circunvizinhas. Perguntados sobre com quem moram,
47,1% moram com o(a) esposo(a) e /ou filhos enquanto 41,2% moram com 0S pais,
nao existindo uma maioria nesse quesito. Quanto a quantidade de irmaos, 42,2% tem
quatro ou mais e 22,5% tém dois, seguido por igual valor para um e trés irmaos, com
14,7%. Quanto a quantidade de filhos, 57,8% né&o tém filho, 21,6% tem apenas um
filho e 8,8 tém 8,8%.

Quanto a situacdo financeira, as respostas encontram-se divididas conforme

gréafico a sequir:



@ Néo trabalho e meus gastos séo
financiados pela familia

@ Trabalho e recebo ajuda da familia

Trabalho e mesustento
@ Trabalho e contribuo como sustento
® dafamilia

Trabalho e sou o principal
® responsavel pelo sustentoda familia

Quanto a quantidade de carga horéaria dedicada ao trabalho, o gréfico a seguir
revela as respostas:

@ Naéo exercgo (ndo exerco) atividade remunerada.
@ Trabalho(trabalhei) eventualmente.
) Trabalho (trabalhei) até20 horassemanais.

@ Trabalho (trabalhei) mais de 20 horas
semanaismenos de 40 horas
@ Trabalho(trabalhei) em tempo integral - 40

horassemanais
18,6%

Sobre algum tipo de bolsa de estudos ou financiamento recebido para custeio
das despesas do curso, 79,4% declararam nédo receber nenhum tipo enquanto apenas
11,8% recebem FIES.

Sobre a escolaridade, o primeiro grafico refere-se ao pai e o segundo, a mae.

@® Nenhumaescolaridade

@ Ensino Fundamental: de 13a
43série.

@ Ensino Fundamental: de 5%a
83série

® EnsinoMédio

@ Superior.

15,7%

33,3%




® Nenhumaescolaridade.

22,5% ® Ensino Fundamental: de 12a
43série.
Ensino Fundamental: de 52a
83série.

@ EnsinoMédio.

o Superior.

Quanto ao tipo de escola cursada no ensino medio, 79,4% estudaram em escola

publica.
Em relacdo ao conhecimento de uma lingua estrangeira, o primeiro grafico

refere-se ao inglés e o segundo, ao espanhol.

@ Leio, escrevo e falo bem.
@ Leio, escrevo e falo
razoavelmente.
Leio e escrevo mais néofalo
@ Leio mais néo escrevo nem
falo.

) Praticamente nulo

@ Leio, escrevo e falobem.

@ Leio, escrevo e falo
razoavelmente.
Leio e escrevo mais naofalo

@ Leio mais ndo escrevo nem
falo

@ Praticamente Nulo




Questionados sobre os livros lidos no semestre anterior desconsiderando 0s

livros escolares, o grafico abaixo revela as respostas:

@ Nenhum
@ No méaximo dois.

@ Entre trés ecinco.
@ Entre seis e oito.
@ Oito ou mais.

Acerca do tipo de livro lido, o grafico abaixo demonstra as respostas:

@ Obras literarias de ficgao.
@ Obras literarias de nao-ficgéo. ..
@ Livros técnicos

@ Livros deautoajuda.

Romances
Livros relacionados ao curso

Romance

@ Livros criticos

Sobre o uso da biblioteca da faculdade,

Utilizo sempre.
Somente em época de
avaliacoes.

) Acompanhado pelo professor em aula.
@ Todas as alternativas anteriores.
@ Nunca a utilizo.

26,5%




Indagados sobre a(s) fonte(s) mais utilizada ao realizar as atividades de
pesquisa para as disciplinas do curso, 73,5% utilizam a internet, 15,7% usam o acervo
da biblioteca da instituicdo e 8,8% usam seus proprios livros e/ou periodicos.

Questionados sobre as horas por semana, aproximadamente, dedicadas aos
estudos, desconsiderando as horas de aula, 59,8% assinalaram de uma a duas horas
enquanto 24,5%, trés a cinco horas. Sobre a(s) atividade(s) académica(s)
desenvolvida, predominantemente, durante o curso, além daquelas obrigatorias, o

grafico a seguir revela as respostas.

@ Atividades de iniciacéo
cientifica

@ Atividades demonitoria.
Atividades em grupo de
estudos conduzidos por
professores dainstituicéo.
Atividades de extensado
promovidas pelainstituicéo.

) Nenhuma atividade.

Questionados sobre que entidade promoveu a maior parte dos eventos
(palestras, jornadas, seminarios, workshops, etc.) que o aluno participa (participou),
64,7% responderam a propria instituicdo de ensino enquanto 27,5% afirmaram nédo
participar (ter participado) de eventos

Em relacdo as atividades artistico-culturais que constitui a preferéncia para o
lazer, 46,1 % assinalaram ir a igreja, 22,5% ir a Shows musicais e 18,6% ler livros.

A parte final do questionario refere-se a maneira com que o aluno lida com o

computador, sendo indagado, primeiro, a frequéncia de uso.

@® Nunca
@ Raramente

As vezes
@ Frequentemente
@ Sempre

30,4%




Quanto ao acesso a Internet, 98% afirmaram possuir. Quanto ao local do

acesso, seguem respostas no quadro abaixo:

LOCAL Sim Nao
No trabalho? 52,9% 47,1%
Na instituicdo de ensino do seu curso? 39,2% 60,8%
Em outros locais ndo mencionados? 39,2% 60,8%

Em relacdo a utilizacdo, as respostas encontram-se dispostas a seguir:

UTILIZACAO Sim Nao
Para entretenimento 60,8% 39,2%
Para trabalhos escolares 94,1% 0%
Para trabalhos profissionais 76,5% 23,5%
Para comunicacéo via e-mail 84,3% 15,7%
Para operacdes bancarias 63,7% 36,3%
Para compras eletrbnicas 51% 49%

Finalizando essa parte, foi perguntada a classificacdo do conhecimento de

informatica:

@ Muito Bom
@® Bom

Ruim
@ MuitoRuim

A partir dos dados levantados, pode-se dizer que a maioria dos alunos cursa
Pedagogia, estao entre 25 anos ou mais, consideram-se pardos ou mulatos e moram
em Baturité. Esses alunos moram ou com o(a) esposo(a) e /ou filhos ou com os pais,
tém quatro ou mais irmaos e nao possuem filho.

Quanto a situacdo financeira, pode ser dividida em trés casos: trabalham e se
sustentam, trabalham e contribuem com o sustento da familia, ndo trabalham e os
gastos sao financiados pela familia. A maioria dos que trabalham cumpre o regime de
40 horas semanais. Nao recebem nenhum tipo de bolsa de estudos ou financiamento
para o custeio das despesas do curso.

Relativo a escolaridade, os pais da maioria dos alunos possui o Ensino

Fundamental: de 12 a 42 série ou ndo possuir nenhuma, indicando serem 0s primeiros



em um ensino superior. A maioria dos discentes estudou em escola publica e nédo
possui conhecimento de uma lingua estrangeira, seja inglés seja espanhol.

Quanto a leitura, foram lidos no méaximo dois livros, sendo lidos obras de ficcao e
livros técnicos. Quanto ao uso da biblioteca, pode ser dividida em dois casos: alguns
usam sempre e alguns nunca usam. Em relacdo a(s) fonte(s) utilizada para as
atividades de pesquisa para as disciplinas do curso, a maioria utiliza a internet.
Dedicam-se uma a duas horas por semana aos estudos.

A maioria dos estudantes ndo participa de nenhuma atividade académica, além
das obrigatorias. Os que participam afirmam que a maior parte dos eventos
(palestras, jornadas, seminarios, workshops, etc.) foi promovida pela propria
Instituicdo.Em relacdo as atividades artistico-culturais que constitui a preferéncia para
o lazer, a maioria frequenta a igreja.

Quanto ao uso do computador, a maioria sempre utiliza, seja em casa, no
trabalho, na Instituicdo seja em outros lugares, para trabalhos escolares, para
comunicacao via e-malil, para trabalhos profissionais, para operacdes bancarias, para
entretenimento, para compras eletronicas, nessa ordem de preferéncia. Afirmam ter

um bom conhecimento de informatica.

3.4.2 Avaliacéo do Curso

Em relacdo a avaliagdo do curso, os discentes assinalaram, em sua maioria,

OTIMO e BOM, como exposto no quadro a seguir:

ASPECTO REGULAR BOM OTIMO
Satisfacdo de interesses profissionais e/ou pessoais em 19,3% 33,3% 39,1%
relacao ao curso
Base tedrica oferecida pelo curso 20,8% 35,9% 34,9%
Conceito geral ao seu curso 18,8% 39,6% 35,9%

Somando o item 4 e 5, podemos concluir que os alunos estédo satisfeitos nesses

quesitos, uma vez que o valor supera 70%.



A excecdo ocorreu na questao relativa ao empenho do Nucleo Gestor da FMB
para a melhoria das condi¢cfes do curso. Para essa questao, as respostas se dividem,
de forma quase igual, em REGULAR (27,1%), BOM (29,7%) e OTIMO 5(26,6%).
Sugere-se, entdo, que as ac¢odes realizadas pelo grupo gestor em melhoria dos cursos
sejam mais divulgadas, tenham uma publicizacdo maior e mais ampla, de forma que

os alunos possam percebem o empenho.

a) Atuacao da Gestao do Seu Curso

A terceira parte da avaliacdo diz respeito a atuacdo da gestdo em cada curso,
sendo aplicadas dez questbes. Em relacdo aos aspectos abaixo, a maioria assinalou
OTIMO ou BOM, o que pode ser considerado uma avaliagdo positiva, ainda mais

porque a soma das respostas BOM e OTIMO esta acima de 60%.

ASPECTO REGULAR BOM OTIMO
Desempenho para a melhoria do curso 21,4% 38,5% 26%
Incentivos em relacdo a profissdo 24% 30,2% 33,3%
Oferta / viabilidade de atividades extracurriculares | 21,9% 32,3% 30,7%
(palestras, cursos, estagios, seminarios etc

Quanto a atuacéo do Coordenador, os graficos abaixo revelam as respostas:
Presenca da Coordenacéo no FMB
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A Coordenacéo disponibiliza horarios para atendimento do aluno
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60

49 (25,5%)
40

34 (17,7%)

20
16 (8,3%)

Atendimento ocorre em lugares reservados e apropriados
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75(39,1%)

60

40

30 (15,6%)
20

12 (6,3%)

Os dados mostrados nos graficos acima revelam que € necessariouma
abordagem mais focada na atuacédo da coordenac¢do, uma vez que a pontuacao esta
presente em todos os itens. Mesmo com os valores mais altos encontrados no item 4
e 5, convém melhorar esses quesitos, em especial o item relativo ao atendimento em
tempo habil.

Quanto a capacidade de resolucdo de problemas por parte da Coordenacao,
30,7% assinalaram OTIMO, 30,2% assinalaram BOM e 19,3%, REGULAR. Apesar do
valor ser baixo, a reposta REGULAR estava, e houve uma divisdo quase proporcional
entre OTIMO e BOM. Sugere-se, entdo, que a Coordenacdo intensifigue essa
atividade para que os problemas sejam resolvidos com mais rapidez e que essa
resolucdo seja mais divulgada, de forma que os alunos saibam que a Coordenacéo

resolve as demandas.



Em relacdo a articulacdo da equipe pedagogica (coordenador e professores) de
seu curso, 40,6% assinalaram BOM, 32,3 % assinalaram OTIMO e 17,2%,
REGULAR. Isso revela que a Coordenacédo precisa se aproximar mais dos
professores, para que haja mais articulacéo.

Por fim, foi pedido que fosse atribuido um conceito geral ao coordenador. Nesse
ponto, 44,8% assinalaram OTIMO, sendo seguido de 26,6% com o BOM e 14,1% com
0 REGULAR. Isso revela que o coordenador representa um ponto forte na instituicdo,

mesmo com alguns aspectos desagradaveis apresentados anteriormente.

B) Avaliacdo dos Setores Administrativos / Infraestrutura

Em relacdo a biblioteca, foram obtidos os seguintes dados:

3 -REGULAR 4 - BOM 5-O0TIMO
ASPECTOS
Adequacdo da estrutura fisica da biblioteca (iluminacgéo, 14,6% 40,1% 31,8%
acustica, refrigeracéo, mobiliario etc)
Qualidade e atualizacdo do acervo da biblioteca 21,4% 31,3% 30,7%
Quantidade do acervo da biblioteca 21,9% 33,3% 26%
Atendimento da biblioteca 12,5% 26,6% 44,8%
Espaco fisico disponivel para estudos e leitura na 17,2% 33,3% 27,5%
biblioteca.

Os gréficos estdo dispostos na sequéncia da tabela:
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Os dados revelam que, de forma geral, os alunos encontram-se satisfeitos com a

biblioteca, sendo essa considerada um ponto forte da Instituicdo. Entretanto, é
necessario melhorar o acervo e o espaco fisico.
Quanto ao atendimento da Secretaria Académica e quanto ao prazo de entrega

dos servicos solicitados a Secretaria, os graficos abaixo revelam os dados:
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20
14 (7,3%) 13 (6,8%)
0
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60
48 (25%)
40
20
11 (5,7%)
a

Esses dados revelam que as acOes da Secretaria precisam ser melhor

desempenhadas de forma a serem melhor percebidas e avaliadas.



Quanto ao Portal Académico/ Cerbrum (facilidade de informacéo, acesso a notas

e outras ferramentas), o grafico a seguir revela as respostas dos alunos.
60

47 (24,5%)

40

20

3(1,6%) 11 (5,7%)

O grafico revela que o percentual maior ficou com a resposta OTIMO, sendo

seguido pelo BOM, com 27,6%, totalizando 56,2%, mais da metade das respostas, 0
gue revela o bom trabalho do setor de Tecnologia da Informacéao.

Em relagéo ao departamento financeiro, os discentes assinalaram:

ASPECTOS 3-REGULAR |4-BOM 5 - OTIMO

Adequacao da estrutura fisica do departamento 17,7% 38% 28,6%
financeiro (iluminagéo, mobiliario, acesso etc).

Atendimento no departamento financeiro 16,1% 30,7% 34,4%

Os dados revelam que os estudantes estao satisfeitos com o departamento, com
os valores oscilando entre 66,6% e 65,1% (BOM mais OTIMO), o que pode ser
considerado um ponto forte da Instituigéo.

Os graficos abaixo tratam do Nucleo de Estagio e Carreira, Nucleo de Apoio

Psicopedagdgico e Gestao das Atividades Complementares.

Nucleo de Estagio e Carreira
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Nucleo de Apoio Psicopedagdgico
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0
Gestédo das Atividades Complementares
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Os dados mostrados nos graficos acima revelam que é necesséria uma
abordagem mais focada nesses trés aspectos, uma vez que a pontuacdo esta
presente em todos os itens, sendo o item 4 mais assinalado.

Quanto a sala de aula, percebemos uma avaliacdo positiva por parte dos

discentes, com os valores acima de 50%. Os dados estdo agrupados na tabela a

seqguir:

ASPECTOS 3-REGULAR | 4-BOM |5-0OTIMO
Ventilacao/refrigeracdo da sala de aula 17,2% 29,2% 35,9%
Acustica da sala de aula 20,3% 34,4% 29,7%
lluminacéo da sala de aula 14,6% 33,3% 40,1%
Mobiliario da sala de aula 19,8% 30,7% 28,1%

Quanto & adequac&o e qualidade do auditério, 37,5% assinalaram 5 — OTIMO e
29,7% assinalaram 4 — BOM, totalizando 67,2%. Com isso, pode-se dizer que 0s
alunos mostraram-se satisfeitos.

Em relacdo aos servicos de limpeza e manutencédo, 35,9% assinalaram 5 e
29,7% assinalaram 4. Apesar do somatoério ser positivo (65,6%), convém melhorar
esse quesito, uma vez que 16,1% assinalaram REGULAR, o que indica que existe um

grau de insatisfagéo.



Quanto a infraestrutura das instalacbes em geral, 37% assinalaram 4 — BOM e
23,4% assinalaram 5 — OTIMO, totalizando 60,4%, o que pode ser considerado baixo
ainda mais se considerarmos que 26% assinalaram REGULAR.

Quanto ao espaco fisico e localizacdo da gréfica (xerox), e ao atendimento da

gréafica (xerox), os graficos a seguir revelam os dados:
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20
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Percebemos que hé insatisfacdo quanto a grafica, sendo a gréfica vista como

um ponto fraco da Instituicdo e que precisa ser revista.
C) Avaliagcao dos Setores Terceirizados
Quanto a avaliacdo dos setores terceirizados, no caso, a cantina, os discentes

avaliagbes positivas, totalizando mais 60 % os itens 4 e 5 em todos 0s quesitos, como

demonstra a tabela e os gréaficos a seguir:

Qualidade | Higiene

Espaco fisico | dos dos

e localizagdo | produtos | servigos

servidos prestados

Atendimento
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D) Autoavaliacdo do Aluno Em Relac&o As Disciplinas

Em relacdo aos aspectos abaixo, em dois itens predomina BOM e em um o
OTIMO, seguidos, respectivamente por OTIMO e BOM; em terceiro lugar, nos trés

itens encontra-se 0 REGULAR. Esses dados revelam uma avaliacao positiva.

ASPECTO REGULAR BOM OTIMO
Acompanhamento das disciplinas 21,4% 42.7% 30,7%
Interesse de consolidar a compreensédo dos contetdos 24.5% 33,9% 34,9%

da disciplina, ap6s as aulas, por meio de estudo
individual ou em grupo

Participacdo das aulas com levantamento de questdes e 20,3% 39,1% 24,9%
sugestbes para ampliacdo do conhecimento
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Quanto a pontualidade no inicio e no término das aulas, 41,1% assinalaram 5 -
OTIMO, 30,7% assinalaram BOM e 16,1%, REGULAR. Quanto a assiduidade
(presenca) nas aulas, 46,4% assinalaram OTIMO, 37,5% assinalaram BOM e 12,5%,

REGULAR, como ilustram os gréaficos a seguir:
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Esses dados revelam que os dois aspectos sdo bem vistos pelo corpo discente
da Instituicdo, entretanto sempre deve ser reforcado.

Em relacdo a realizacdo das atividades académicas (leituras, trabalhos, testes,
pesquisas etc.) previstas na disciplina, 42,2% assinalaram OTIMO e 38% assinalaram
BOM, totalizando 70,2%. Esse valor comprova o compromisso da Instituicdo em

proporcionar diversas atividades académicas ao seu alunado.
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50

25 30 (15,6%)
2 (1|%;. 3 (1.|5%} 3 (1,|5%}

] 1 2

Por fim os alunos foram questionados sobre o relacionamento com o0s
professores. Essa questdo recebeu pontuacido no item OTIMO: 57,3%, o que revela
ser um ponto forte da Faculdade. Quando acresce o BOM (28,6%), chega-se a

85,9%, um valor bem significativo.
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E) Avaliacdo dos Componentes Curriculares
Em relacédo a avaliacdo das disciplinas, seguem as respostas e 0s comentarios.
Quanto as disciplinas e sua importancia para a sua formacao profissional, 60,4%
assinalaram OTIMO e 25%, BOM (totalizando 85,4%).
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Quanto & adequac&o do contetdo programatico, 42,7% assinalaram OTIMO e
35,4%, BOM (totalizando 77,1%).
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Quanto a carga horaria e sua adequacéo, 45,8% assinalaram OTIMO e 29,7%,
BOM (totalizando 75,5%).
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Quanto ao sistema de avaliacdo usado nas disciplinas, 39,1% assinalaram
OTIMO e 42,7%, BOM (totalizando 81,8%).
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Analisando as respostas, percebemos que as questdes que receberam uma boa
pontuacdo, podendo-se pressupor que os discentes encontram-se satisfeitos com as
disciplinas.



Percebemos também que o item BOM foi o mais assinalado, seguido pelo item
OTIMO, exceto pelo item relativo & avaliacdo, em que primeiro foi assinalado o
OTIMO e depois o0 BOM. Esses dados nos levam a sugerir que haja uma explicagéo
maior sobre as disciplinas (importancia, contetdo e carga horaria) para os alunos.

Por fim, foi perguntado qual a probabilidade de o aluno indicar a FMB a um
amigo ou parente, em uma escala de 0 a 10, em que 0 (zero) significa nunca indicaria
e 10 (dez) significa indicaria com certeza. Os dados, dispostos a seguir, indicam que
40,1% indicariam a FMB com certeza, 0 que revela a confianca que o aluno deposita

na IES. Abaixo segue grafico com todos os valores.
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4. 4. Consideragdes Finais
A IES considera que a Avaliacdo Institucional € um mecanismo que busca uma

visdo compreensiva e critica sobre o conjunto articulado de dimensbBes que
constituem a totalidade do seu sistema educacional.

A Avaliacdo fornece subsidios para a justificativa de investimentos e agrega
valor a Instituicdo, através do fortalecimento da gestdo do sistema académico-
administrativo.Através do conhecimento produzido pela autoavaliagéo, séo produzidas
as condicdes para que a instituicdo possa maximizar a sua qualidade, ganhando tanto
em eficiéncia quanto em eficacia.

Assim, o processo de autoavaliacdo € o meio pelo qual a IES constréi
conhecimento sobre sua prépria realidade, buscando compreender os significados do
conjunto de suas atividades para melhorar a qualidade educativa e alcancar maior
relevancia social

Revela-se um processo por meio do qual analisamos 0 que somos e 0 que
desejamos ser, o que de fato realizamos, como nos organizamos, administramos e
agimos, buscando sistematizar informacdes para analisa-las e interpretad-las com
vistas a identificacdo de praticas exitosas, para refor¢a-las, bem como a percepcéao de
omissdes e equivocos, a fim de resolvé-los.

Nesse cenario espera-se que 0s resultados apresentados nesse relatério
contribuam, dentro do planejamento estratégico, na busca pela exceléncia
educacional como diferencial da FMB e no alcance dos objetivos institucionais, sendo
mais um passo nha procura pela qualidade e pelo aperfeicoamento continuo do ciclo

avaliativo da IES.



5. PLANO DE ACAO

Seguem propostas para serem implementadas ao longo do ano de 2020:

1.

Ampliar o acervo da Biblioteca, tanto fisico como eletrénico, de forma gradual

e continua, divulgando com o corpo docente e discente as ampliagdes feitas.

. Aumentar a divulgacédo, mediante as redes sociais, cartazes na IES e/ou os e-

mails, das acdes e dos eventos promovidos pela IES bem como das acdes

realizadas pelo grupo gestor em melhoria dos cursos.

Capacitar os colaboradores (desde os auxiliares ao coordenadores) para que
0s processos administrativos sejam cada vez mais rapidos e ageis, atendendo

as demandas dos alunos e solucionando problemas.

Capacitar, sistematicamente, os colaboradores para que cumpram suas
tarefas de forma mais eficiente e eficaz possivel, desde a equipe de servigos

gerais até o setor financeiro e secretaria.

Conversar com 0s responsaveis pela Cantina e pela Reprografia, para que os
servigos sejam melhorados, pontuando aspectos como atendimento, higiene,

estrutura etc.

Divulgar, por meio das redes sociais, as acoes do Nucleo de Estagio e
Carreira, do Nucleo de Apoio Psicopedagoégico e da Gestdo das Atividades

Complementares.

Elaborar uma politica de incentivos e/ou estimulo para os docentes, de forma
a melhorar a producédo didatico-pedagodgica e cientifica, divulgando essa

politica para os docentes.

Estabelecer um cronograma a ser cumprido referente a manutencdo dos
eguipamentos (como as impressoras e 0s projetores, por exemplo, que devem
sempre estar em ordem e com bom funcionamento), do mobiliario (que deve
estar em bom estado de conservacdo e uso), e das instalacbes em geral
(desde os banheiros ao estacionamento, que devem estar em bom estado no

que se refere a limpeza e a conservagao).

Intensificar os encontros entre o corpo docente e 0 grupo gestor, para

aumentar a articulagdo e o bom relacionamento.

10.Ofertar cursos de lingua, em especial os instrumentais, para contemplar o

corpo discente e os colaboradores, além da comunidade externa.




11.Promover eventos diversos, como palestras, jornadas, seminarios, workshops
etc, de tematicas variadas, intensificando a divulgacdo para atrair ndo s6 a

comunidade académica mas também a comunidade externa.

12.Qualificar o corpo docente com fins de melhorar a sua pratica, pontuando
assuntos diversos, desde ética e relacionamento interpessoal até teorias de

aprendizagem e avaliagao.




APENDICE A - PORTARIA DA CPA

PORTARIA N° 13/2019
Baturité/CE, 28 de janeiro de 2019.

TRATA DA DESIGNAGCAO DOS MEMBROS DA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGCAO -
CPA

O Diretor Geral da Faculdade do Macico de Baturité, no uso de suas atribuicdes legais e
competéncias regimentais que lhe confere o Regimento Geral em vigéncia na Instituicdo,

RESOLVE:

Art. 1° - Designar a Comissao Prépria de Avaliagcdo- CPA e designar os membros abaixo
relacionados:

Coordenador da Comisséo Prépria de Avaliacao
José Luiz Torres Mota

Representacdo Docente
José Luiz Torres Mota - Titular
Joilson Pedrosa de Sousa — Suplente

Representacdo do Corpo Técnico Administrativo
Maria Glédice Ferreira Costa — Titular
Ana Paula Matias da Silva - Suplente

Representacdo Discente
Regina Célia da Silveira Silva Dutra — Titular
Maxon Gongalves Carvalho - Suplente

Representacdo da Sociedade Civil Organizada

Carlos Elias de Oliveira Nunes - Titular
Raimundo Nonato da Silva Torres - Suplente

Art. 2° - Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagéo.
Publique-se e cumpra-se.

e e 2

Edilson Silva Castro
Diretor Geral

Portaria de credenciamento MEC 160 de 03/03/2015
Publicada D.O.U de 04/03/2015



APENDICE B - FOTOS

CAPACITACAO DA CPA







SENSIBILIZAGAO DOS ALUNOS
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APENDICE C - ROTEIRO DAS ENTREVISTAS SEMIESTRUTURADAS

1) Quais aspectos o(a) senhor(a) compreende como forte da FMA para a realizacéo
do seu trabalho?

2) Que acdes foram realizadas em 2018 pela FMB para a melhoria do seu trabalho?
3) Que aspectos o(a) senhor(a) compreende que devem ser melhorados pela FMB
para uma melhor realizacdo do seu trabalho?

4) Que estratégias (sugestdes) o(a) senhor(a) compreende que deveriam ser
adotadas pela FMB para a melhoria da Instituicdo e para a realizacdo de seu

trabalho?



